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ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΑΙΓΑΙΟΥ

ΣΧΟΛΗ ΕΠΙΣΤΗΜΩΝ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ

ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΔΙΠΛΩΜΑΤΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ

	Θέμα:


	«Μελέτη επίδοσης ενός Συστήματος Εξυπηρέτησης με Επαναπροσπάθειες και Εφεδρεία»



	Όνομα Φοιτ.:
	Αθηνά Αχιλαδέλλη


	Επιβλέπων:

Μέλη: 


	Β. Κούτρας 
Α. Πλατής
Ε. Βασιλείου


Τετάρτη 12 Ιουνίου 2013

Ώρα 11:00  

Γραφείο Α7 
(Κουντουριώτου 41)
